
 
 

PODMÍNKY VRÁCENÍ 
Zboží dle zákona 102/2014 Sb. spotřebitel je povinen nejpozději do 14 dnů ode dne odstoupení od smlouvy 
zaslat zpět (nebo jej předat prodávajícímu nebo osobě pověřené prodávajícím k převzetí zboží) - je třeba vrátit 
spolu s dokladem o koupi a vyplněným formulářem v originálním balení (nesmí být potrháno), nepoškozený, 
nepoužitý, kompletní, na náklady kupujícího (dopravu si kupující zajistí sám). Vybrat si můžete buď vrácení 
peněz nebo výměnu za jiné zboží. Doporučuje se zboží pojistit. Zásilky na dobírku prodávající nepřebírá. Pokud 
se takto rozhodnete, zašlete nám spolu se zbožím Vámi podepsané písemné prohlášení o odstoupení od 
smlouvy s uvedením Vašeho jména a příjmení, Vaší adresy, čísla objednávky, data objednání a čísla účtu pro 
finanční vypořádání. Cena za zboží bude vrácena zpět kupujícímu po zkontrolování vráceného zboží do 14 
kalendářních dnů. Pokud po kontrole zboží bude zjištěno, že zboží bylo používáno nebo bude jevit známky 
poškození. Bude Vám vrácen zpět a budou Vám vyúčtovány náklady spojené s přepravou zboží nebo Vám 
bude odečtena z částky zboží, alikvotní částka odpovídající rozsahu poškození zboží. 
Pokud budete požadovat výměnu, nové zboží Vám zašleme obratem po doručení vráceného zboží (platí pro 
zboží, které máme skladem). Zásilku neposílejte na dobírku, nebude přijata! (Více VOP na kvapkavoni.eu) 
 

Oznámení o odstoupení od smlouvy: 
 
Oznamuji, že odstupuji od smlouvy o nákupu tohoto zboží - druh zboží:  
 
................................................................................................................................................................... 
 
................................................................................................................................................................... 
 
................................................................................................................................................................... 
 
Výměna zboží – druh zboží: 
................................................................................................................................................................... 
 
................................................................................................................................................................... 
 
Datum objednání zboží: ........................................................................................................................... 
 
Jméno a příjmení kupujícího: .................................................................................................................. 
 
Adresa kupujícího: ................................................................................................................................... 
 
E-mail / Tel.: .............................................................. / ............................................................................ 
 
Číslo objednávky / číslo faktury: ............................................... /............................................................ 
 
Bankovní účet číslo: 
 
................................................................................................................................................................... 
 
Adresa pro vrácení zboží : ŠRUBKA, s.r.o., Alvinczyho 32, 040 01 Košice, Slovensko 
 
 
Datum: ........................................................................ 
 
 
Podpis kupujícího: ..................................................... 
 
 
 
VYPLNĚNÝ FORMULÁŘ CELKEM S KOPIÍ FAKTURY, POŠLETE S ZBOŽÍM! 
 
 



Podmienky ochrany osobných údajov  
V prípade spracovania osobných údajov, ktoré je založené na súhlase dotknutých osôb pre účely spracovania objednávok, zasielania 

obchodných oznámení a na účely iných aktivít priameho marketingu. 

Ochrana osobných údajov 

 

1. TOTOŽNOSŤ A KONTAKTNÉ ÚDAJE SPRÁVCA 

 

1.1. Správcom Vašich osobných údajov je spoločnosť   

ŠRUBKA, s.r.o., Alvinczyho 32, 040 01 Košice 

zapísaná v Obchodný register Okresného súdu Košice I, oddiel: Sro, vložka číslo: 6691/V  

 

(ďalej len "správca"). 

 

1.2. Kontaktné údaje správcu sú nasledujúce:  

Tel. +421 55 677 00 36, +421  948 076 520, e-mail: info@srubka.info 

 

1.3. Správca nemenoval poverenca pre ochranu osobných údajov 

 

2. ZÁKONNÝ DÔVOD SPRACOVANIA OSOBNÝCH ÚDAJOV 

 

2.1. Zákonným dôvodom spracovania Vašich osobných údajov je Váš súhlas dávaný týmto správcovi v zmysle čl. 6 ods. 1 

písm. a) Nariadenie Európskeho parlamentu a Rady 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracovaní osobných 

údajov a o voľnom pohybe týchto údajov a o zrušení smernice 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane osobných 

údajov) (ďalej len "nariadenie"). 

 

3. ÚČEL SPRACOVANIA OSOBNÝCH ÚDAJOV 

 

3.1. Účelom spracovania Vašich osobných údajov je zasielanie daňových dokladov, spracovanie objednávok, obchodných 

oznámení a činenia iných marketingových aktivít správcom voči Vašej osobe. 

 

3.2. Zo strany správcu nedochádza k automatickému individuálnemu rozhodovaniu v zmysle čl. 22 nariadenia. 

 

4. DOBA ULOŽENIE OSOBNÝCH ÚDAJOV 

 

4.1. Doba, po ktorú budú Vaše osobné údaje správcom uložené, sú 3 roky, najdlhšie však do odvolania Vášho súhlasu so 

spracovaním osobných údajov (na tento účel spracovania). 

 

5. ĎALŠÍ PRÍJEMCOVIA OSOBNÝCH ÚDAJOV 

 

5.1. Ďalšími príjemcami Vašich osobných údajov budú firmy: 

Ekorea – účtovná firma, prepravnej spoločnosti FOFR a GLS 

 

6. PRÁVA SUBJEKTU ÚDAJOV 

 

6.1. Za podmienok stanovených v nariadení máte právo požadovať od správcu prístup k Vašim osobným údajom, právo 

na opravu alebo vymazanie Vašich osobných údajov, prípadne obmedzenie ich spracovanie, právo namietať proti 

spracovaniu Vašich osobných údajov, a ďalej právo na prenosnosť Vašich osobných údajov. 

 

6.2. Máte právo kedykoľvek odvolať súhlas so spracovaním Vašich osobných údajov daný správcovi. Týmto však nie je 

dotknutá zákonnosť spracovania Vašich osobných údajov pred takýmto odvolaním súhlasu. V niektorých prípadoch je 

správca viazaný zákonnou povinnosťou, a napr. musíme evidovať vystavené daňové doklady po dobu stanovenú 

zákonom. V tomto prípade teda správca zmaže všetky také osobné údaje, ktoré nie sú viazané iným zákonom. Váš 

súhlas so spracovaním osobných údajov môžete odvolať na emaily info@srubka.info. 

 

6.3. Ak by ste sa domnieval(a), že spracovaním Vašich osobných údajov bolo porušené alebo je porušované nariadenie, 

máte okrem iného právo podať sťažnosť u dozorného úradu. 

 

 
Tieto podmienky nadobúdajú účinnosť dňom 25.05.2018                        Svojim podpisom súhlasím s podmienkami ochrany osobných údajov. 
 
                                                                                                                                                                                                 
 
 
                                                                                                                                                                                                 ...................................... 
                                                                                                                                                                                                                 podpis 

 


