Reklamacni formulaf (uplatnéni prava z odpovédnosti za vady) SRUBKA

Od roku 1995

Adresat (obchodnik): SRUBKA, s.r.o., Alvinczyho 32, 040 01 Kosice, E-mail: info@srubka.info,
Tel: +421 948 076 520

1. Spotiebitel (Vase udaje):
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Cislo Gctu pro pripadné vraceni platby:

3. Popis vady (proc€ zbozi reklamujete): (Popiste prosim vadu co nejpresnéji — jak se
projevuje, kdy vznikla, zda je trvald nebo obcasnd)

4. Preferovany zpulsob vyfizeni reklamace: (Vyznacte, jaké reseni uprednostriujete. Konecny
zpusob vyrizeni ur¢i obchodnik v souladu se zdkonem podle povahy vady)

[ 1 Oprava zbozi (pokud je vada odstranitelnd) [ ] Vyména zbozi (za novy kus) [ ] Vraceni penéz
/ Sleva z ceny (pokud vada brani Ffadnému uZivani a nelze ji opravit/vyménit)

5. Seznam pfiloh: (napf. kopie faktury, zarucni list, fotografie poskozeni...)

Upozornéni: Z hygienickych diavodi nelze vradtit zbozi, které bylo po doddni otevieno nebo
pouZito (napr. Parfémy do prani).



